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Vdazeny spoftrebiteli, dékujeme fti, Ze sis zakoupil nasi obuv, na kterou se vztahuji préava z
vadného plnéni, coz znamend, ze mds prdvo na to, aby zboZi bylo bez vad v okamziku
prevzeti. Se zakoupenou obuvi se ti dostavd do rukou i tento list, jehoz soucdsti je ndvod na
Udribu a oseffovani obuvi. Tento list najdes v piilohdch e-maill a také na webovych
strdnkdch e-shopu www.roomstock.cz. Peclivé jej nastuduj a uschovej!

Vybér obuvi

Pfi vybéru obuvi dbej na to, aby zvoleny druh, velikost a Sife obuvi presné odpovidaly tvym
potfebdm. Obuv si pred zakoupenim dukladné vyzkousej, dodrzuj minimdaini nadmérek v
délce stélky cca 1 centimetr oproti délce chodidla. Nevhodné zvoleny druh obuvi, velikost,
Sife nebo tvar nemohou byt divodem k pozdéjsi reklamaci. Pii vybéru pedlivé zvaz Ucel, k
némuz bude obuv pouZivdna. Obuv pouZivej zpUsobem a v prostfedi odpovidajicimu jeji
UcCelovosti. V nasem piipadé se jednd o sbératelskou obuv, kterou nedoporucujeme ke
kazdodennimu noseni a noseni do nepfiznivého pocasi (dést, snih, atp.) Pokud ti nebude po
vyzkouseni velikost sedét, mUzes ji do 14 dnU od prijeti vrdtit na ndmi vybrané vydejni misto
Zasilkovny, vice naleznes zde.

Osetifovani a Udrzba obuvi

Zivotnost obuvi zA&visi na jejim sprdvném udrzovdni a oletfovdni. Obuv Casto stfide;],
predevsim ve vihkém prostfedi. Obuv je nutné nechat po kazidém pouZiti dOkladné
vyschnout a vyvétrat. | po krdtkém pouziti dochdzi ke zvihnuti vnitini Casti obuvi viivem
poceni nohou. Obuv nikdy nevysousej v blizkosti tepelného zdroje. Necistoty omyvej slabym
mydlovym roztokem, offi do sucha a pouzive] prostiedek uréeny k osetfeni a impregnaci
vrchového materidlu (na nasem webu miZes zaokoupit tuto impregnaci). Vyvary] se
rozmdceni obuvi. Do obuvi mbze zatékat! Obuv nikdy neper! Usfiovd a textilni obuv neni
nepropustnd vodeé, kterd pronikd jak usni nebo textilem, tak sitim nebo spoji vrichovych dilcU.
Obuv pifi mimém poceni nebo provinnuti mize C&dstecné poustét barvu. (pouziti
ekologickych barev)

Zasady spravného obouvani

Pfi nazouvdni a vyzouvdni Snérovaci obuvi je potfeba obuv vidy rozinérovat. Po obuti musi
byt obuv pevné zasnérovdna az k posledni dirce. Pfi obouvdni obuvi vidy pouzij obouvaci
IZici, abys zabrdnil poldmdni patni cdsti. Obuv nikdy nevyzouvej pfisldpnutim paty. Obuv
nenos naboso.



Podminky reklomace

Pro prijeti obuvi k reklamaci je nutno prokdzat zakoupeni obuvi, a to nejlépe predlozenim
faktury, kterou jsi obdrzel e-mailem. K reklamaci je fieba predklddat obuv kompletni,
vycisténou, zbavenou vsech nedistot a hygienicky nezdvadnou. Reklamaci prodejce doloZi
pisemnym vyjadrenim o stavu pfijaté obuvi, kde je prfesné definovdna zdvada reklamované
obuvi. Uvedend Ihdta je max. 30 dn¥ a je vyznacena na potvrzeni o prijeti reklamace.

Reklamace se vztahuje na

Vyrobni vady nebo jiny rozpor s kupni smlouvou, které se vyskytnou v pribéhu vadného
pInéni a to pro dodrzeni Ucelovosti zbozi a doporucovaného zpUsobu osetfovdani, uvedeném
v tomto list€. Vadou se rozumi nedostatek na zboizi, kterym je omezeno piipadné
znemoznéno jeho daldi pouZivani, aniz by vsak pric¢inou tohoto stavu bylo opotiebeni zboZi
zpUsobené bé&znym uzivanim, Umysiné i neumysiné poskozeni a zanedbdni z&kladni pravidel
udrzby.

Reklamace se nevziahuje na

Vzhledové a funkéni zmény zboZi i jejich soucdsti, maijici svlj plvod v opotiebené zbozi
zpUsobené bé&znym uZivanim, Umysiné &i neUmysliné poskozeni a zanedbdni zdkladnich
pravidel Udrzby, nesprdvné volbé velikosti nebo na zdvady, které nejsou reklamovdany ihned
po jejim zjisténi bez zbytecného odkladu. Opotiebeni vlivem nesprdvného vybéru a uzivani.
Poskozeni zboZi viivem pUsobeni oleju, nafty, benzinu a jinych agresivnich Iatek.

POZOR!

Pfi intenzivnim pouzZivani mize byt Zivotnost obuvi krafsi!

Dékujeme ti za projevenou divéru a prejeme ti prijiemné chvile v nasi obuvi.
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